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Unterstl tzt Vertriebsmanager in der Unternehmenszielsetzung durch die effizienteste
Feldpersonalverwaltung. Unterstu tzt zugeteilte Gebietsmanager in allen Feldpersonal-
Verwaltungsphasen (Feldpersonalerstellung und Mittelzuweisung, Gebietsentwurf, Setzung von
Absatzzielen/Anrufpl] nen, Leistungsbeurteilung und Kontrolle usw.) durch die Bereitstellung
aufschlussreich und wertvoller Analysen, zuverlJ ssig KPIs und prQJ ziser Zahlen. MU gliche
Verantwortung fi r Entwurf, Durchsetzung und Auszahlungsberechnungen fi r Anreizsysteme.

About the Role

Major Accountabilities
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-Selbststl] ndige Verwaltung von Verkaufspersonaleffektivitt] t-Themen fi r zugeteilte Gebiete
~Zustl] ndig fu r Bereitstellung von Eingaben bezi glich Umfang, Struktur und Einsatzes von
Feldpersonal innerhalb zugeteilter Teams

Jmsetzung und [0 berwachung von Absatzzielen, AnrufplC] nen, Segmentierungs- und
Zielsetzungsprozessen auf Apotheken-/Konto-/Arztniveau

-Anreizsystem-Entwurf und Umsetzung (Zielsetzung, Berichterstattung, Auszahlungsberechnung)
~Zustl] ndig fu r VertriebspersonaleffektivitD t-Tools und Verwaltung zugeteilter Gebiete
-Ansprechstelle fu r alle Informationen bezi glich Vertriebspersonaleffektivit] t-Analyse
‘Projektverwaltung spezifischer Anreize und ad hoc Analysen im Bereich
Vertriebspersonaleffektivit[] t

+Meldung von technischen Beschwerden / unerwi nschten Ereignissen / Sonderfallszenarien im
Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt

“Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

~Qualitl] t der Analyse - Field Force Optimization, Segmentierung & Targeting, Call Planning und
Field Analytics.

Management von Customer Relationship Management-System(en) einschlield lich Datenpflege,
Aul] endienstuntersti tzung und Schulung

Work Experience
Berufserfahrung in der Pharmaindustrie
Skills

Anpassungsfl] higkeit
Business-Dashboards
Kommerzielle Exzellenz
KU hlsysteme

€RM (Kundenbeziehungsmanagement)
Neugier
Kundenbindung
Kundendienst

Effizienz

Microsoft Excel
Ressourcenallokation
Umsatz

Salesforce Crm
Sicherheitsrichtlinien
Feamplayer

Language

Englisch



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we |l help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

00
International

Business Unit
Other

ogd
Ukraine

OO0
Kyiv

Company / Legal Entity
UAPO (FCRS = CH024) NOPH SERVICES UKRAINE

Functional Area
Sales

Job Type
Full time

Employment Type
Reguldr

Shift Work
No


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

var kPlayer = KalturaPlayer55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetld:
"kalturaplayer6ae692ecdbd50344283183", provider: { widgetld: "10m7rmlpm", partnerlid:
"2076321", uiConfld: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: O }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
[Playback’, 'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen’, get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left’, 'right', 'top’, 'bottom’) to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;(‘alongside’, 'hidden’, 'over') expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins[‘preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins['navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins["hotspots"]) { config.plugins['playkit-js-hotspots'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["'moderation™]) { config.plugins['playkit-js-moderation’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins['info"]) { config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if
(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerld = 'GTM-57RJQ5;
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; }

/I Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
thumbnailEmbed({config, medialnfo: {entryld: "1dgfvmafo"}}); // thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kalturadatalayer.js that a new player is ready so
it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady’, {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }
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