
 
   

Process Expert (m/f/d), temporary
  
  
  
  
  
  
  
  
  Job ID 
  REQ-10089798  

  
  十月 21, 2026  

  
  Austria  

  Beschikbaar binnen: Nederlands | Deutsch | English | Espa�ol | Fran�ais | Italiano | 日本語 | 
Русский | Sloven��ina | Türk | 中文 

  
  

  摘要  

~Shift-kabel II
~De Shift Leader is verantwoordelijk voor het beheer van zijn team om de productieactiviteiten
volgens schema uit te voeren in overeenstemming met de HSE- en GMP-regels.

~Procesexpert
~Bieden eerstelijns technische en wetenschappelijke deskundige ondersteuning voor alle
processpecifieke vraagstukken om de uitvoering van processen op tijd te garanderen
(bedrijfscontinu�teit); in overeenstemming met cGMPs, SOP's en toepasselijke richtlijnen en
functionele normen (bijv. HSE, NOSSCE) en om een continue verbetering van de kwaliteit en
productiviteitseffici�ntie mogelijk te maken.

~Operationele Planner
~De Operationele Planner stelt een gedetailleerd plan voor productie-eenheidsgerelateerde
activiteiten op en houdt dit bij. De Operational Scheduler is verantwoordelijk voor het ontwikkelen van
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verschillende productiescenario's (run rate increase, process changes, ramp-up, shift model
adaptation etc.) en het verbeteren van de planningstool.

~Manufacturing Systems Expert
~MES Expert die technische expertise levert ter ondersteuning van alle problemen in verband met
elektronische batchrecords (eBR's). MES Expert ondersteunt MES-implementatie, implementatie en
continue verbetering in de productie-eenheden en biedt routinematige technische ondersteuning op
de werkvloer.

~Technisch Trainer
~Levert technische training en beoordeelde leerresultaten voor het toegewezen bereik. Kan ook
leerinterventies ontwerpen en ontwikkelen. Kan ook leiden training audit respons voor site.

  

  About the Role  

Major Accountabilities

~ Shift-potenti�le klant II
~ Vertegenwoordig het productiemanagement aan de teamleden en promoot novartis-waarden
binnen het team
~ Lijnverantwoordelijkheid en ploegendoorloop
~ Betrek en motiveer het team en bezorg sterke resultaten met een mondig team
~ Procesdeskundige
~ Eerstelijns deskundige ondersteuning bieden voor alle processpecifieke problemen met de
productie
~ Optreden als Subject Matter Expert (MKB) voor het product en proces
~ Co�rdineer en zorg ervoor dat alle productieactiviteiten op tijd worden voltooid, in
overeenstemming met de documentatie en in overeenstemming met de GMP-, SSE- en 5S-regels

Bewerkingsplanner
~ Is verantwoordelijk voor het opstellen van een haalbaar plan op de werkvloer op het gebied van
materialen en capaciteitsbeschikbaarheid
~ Zorg voor een geoptimaliseerde volgorde van bestellingen binnen de Planning Time Fence en
houd deze up-to-date, op basis van regels die zijn overeengekomen door productie-, kwaliteits- en
andere ondersteuningsfuncties en in overeenstemming met de eisen van de klant
~ Geef de planningsstatus op in de dagelijkse productievergadering
~ Expert in productiesystemen
~ Specificaties voor gebruikersvereisten defini�ren (Voice of customer)
~ Ontwerpen en maken van elektronische batchbestanden (EBR) met respect voor kwaliteit, kosten
en deadlines
~ MBR / BOM/ Recept creatie in productie IT systemen
~ Deelnemen aan de kwalificatie- en risicobeoordelingsprocessen
~ Technisch Trainer
~ Levert boeiende technische trainingsprogramma's, met behulp van meerdere leveringsmethoden
(OJT, Classroom, virtueel klaslokaal enz.) om de kwalificatie van medewerkers te ondersteunen om
technische taken uit te voeren en technische mogelijkheden te ontwikkelen
~ Ontwerpen en ontwikkelen van technische trainingsprogramma's, afgestemd op de sitestrategie en
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lokale trainingsplannen
~ Presenteer de strategie van de sitetraining en reageer op vragen van auditoren
~ HSE en kwaliteit
~ Bevorderen en verbeteren van de HSE-cultuur, door de nodige systemen en acties te
implementeren in overeenstemming met de evolutie van de site
~ Bevorderen en verbeteren van de Kwaliteitscultuur in samenwerking met Quality Assurance.
~ Zorg voor algehele inspectiebereidheid voor verantwoordelijkheidsgebied
~ Melding van technische klachten / bijwerkingen / scenario's voor speciale gevallen met betrekking
tot Novartis-producten binnen 24 uur na ontvangst
~ Distributie van monsters voor het in de handel brengen (indien van toepassing)

Key Performance Indicators

~ Behaal plant KPIs
~ Human Resources Performance: Tevredenheidsonderzoek, uitvoering van talenten en
ontwikkelingsplannen, technisch trainingsprogramma op zijn plaats en uitgevoerd, trainingsgegevens,
aantrekken en behouden van talent, opvolgingsplan voor productieteam op zijn plaats en robuust.
~ HSE: aantal arbeidsongevallen met arbeidsongeschiktheid

Work Experience

~Lastige mensen aansturen
~Operationeel management en uitvoering
~Grensoverschrijdende samenwerking
~Grote veranderingen
~Projectmanagement

Skills

~Scheikundige Technologie
~Continu verbeteringsproces
~Effici�ntie
~Discriminatie op het werk
~Flexibiliteit
~Slanke productie
~Productie (Productie)
~Productieproces
~Natuurkunde
~Procescontrole
~Productielijn
~Productiviteit
~Scheduler
~Welzijn
~Kennis van Gmp
~Analyse van de hoofdoorzaak (RCA)
~Kennis van Capa
~Goede praktijken op het gebied van documentatie
~Risicobeheer
~Controle wijzigen
~Overdracht van technologie
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~Algemene HSE-kennis

Language

Engels

  

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

  
  Primary location salary range 
  €60,978.00 - €89,300.00  

  部门 
  Operations  

  Business Unit 
  Production / Manufacturing  

  地点 
  Austria  

  站点 
  Schaftenau  

  Company / Legal Entity 
  AT33 (FCRS = AT033) Novartis Pharmaceutical Manufacturing GmbH  

  Functional Area 
  Technical Operations  
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  Job Type 
  Full time  

  Employment Type 
  Tijdelijk (bepaalde tijd)  

  Shift Work 
  No  

  
  
  var kPlayer = KalturaPlayer_55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetId:
"kaltura_player_6ada24910055e819066769", provider: { widgetId: "1_0m7rm1pm", partnerId:
"2076321", uiConfId: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: 0 }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
['Playback', 'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen', get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left', 'right', 'top', 'bottom') to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;('alongside', 'hidden', 'over') expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins["preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins["navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins["hotspots"]) { config.plugins['playkit-js-hotspots'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["moderation"]) { config.plugins['playkit-js-moderation'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["info"]) { config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if
(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerId = 'GTM-57RJQ5';
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; } 
  

// Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
__thumbnailEmbed({config, mediaInfo: {entryId: "1_dgfvmafo"}}); // __thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kaltura_datalayer.js that a new player is ready so
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it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady', {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }  
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