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+ossé de et ge re des solutions d” affaires / services verticaux de prestation au niveau de | entreprise
pour un sous-domaine mondial (domaine d”activité / sous-capacité ) de |” entreprise accossant toutes
les gé orgaphies.

Rendre compte aux unité s commerciales mondiales de la livraison de projets de bout en bout et/ou
des opé rations dans le sous-domaine/sous-capacité donné

‘Partenariat avec |” entreprise. Parties prenantes (GPO) et partenaires d” affaires straté giques DDIT
pour la proposition/é valuation de solutions d” analyse de la demande et la livraison de projets.

~5é rer les opé rations des systé mes et des applications concerné s, en veillant a leur stabilité et a
leur inté grité et en respectant les niveaux de service a la cliente le.
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Major Accountabilities

Dé finir et exé cuter une straté gie de livraison de technologies pour les plates-formes et les
processus de syste mes d” affaires pour les domaines/fonctions d” affaires responsables.

~Collaborez avec DDIT Strategic Business Partners pour |” analyse de la demande, la proposition et
|”¢é valuation de solutions et les estimations de financement pour les opé rations et les projets.
~Travailler en partenariat avec les é quipes de prestation de services et de solutions technologiques
pertinentes pour s”assurer que la straté gie de produits et de plates-formes é quilibre les besoins
sophistiqué s des marché s clé s en matié re de ré utilisation sur d”autres marché s prioritaires et qu”ell
s”adapte rapidement et de manié re rentable aux marché s restants de taille moyenne et petite.
-Assurer la livraison a temps, conforme au budget, sé curisé e et de qualité du portefeuille pour le
domaine / les fonctions d” entreprise responsables.

-S~assurer que les services, les solutions, les plateformes, les produits sont adapté s a |”objectif et
gu’ils atteignent la valeur et |”impact commerciaux souhaité s.

Exé cutez un DevOps efficace pour les plateformes, les produits ou les systé mes, en garantissant la
disponibilité et des performances optimales pour les domaines/fonctions responsables.

< tablir une structure de gouvernance pour les projets, les opé rations, etc., avec une repré sentation
des parties prenantes pour les domaines / fonctions responsables.

-Suivre, rapporter et livrer par rapport aux facteurs de succé s convenus et aux SLA/KPI pour
diverses parties prenantes pour un domaine / des fonctions responsables.

-Suivez les tendances de |I”industrie et les pratiques € mergentes pour favoriser | agilité , la rapidité ,
I~ efficience et |~ efficacité .

-Assurez-vous que |”expé rience globale de |” utilisateur est prise en compte lors de la conception, du
dé ploiement de nouvelles solutions, de nouveaux services et de nouvelles opé rations a |”¢€ tat stable.
-Assumer la responsabilité d”assurer le respect des politiques et procé dures de sé curité et de
conformité dans le cadre de la prestation de services et des opé rations.

-Superviser la gestion des problé mes et favoriser |” identification des causes profondes ainsi que des
causes suffisantes. Pré vention des ré cidives

+.es services informatiques sous-jacents sont engagé s dans la livraison et le support de

|” application informatique.

-Assurer la gestion du cycle de vie des applications, la cohé rence des donné es applicatives,

|” optimisation du portefeuille et les amé liorations continues.

Dirigez des initiatives de transformation a |”aide de la pile technologique la plus ré cente.
-Signalement des plaintes techniques, des é vé nements indé sirables et des scé narios particuliers
lié s aux produits Novartis dans les 24 heures suivant leur ré ception.

Distribution d”é chantillons de commercialisation (s”il y a lieu)

Key Performance Indicators

+osse de et gé re des solutions d” affaires / services verticaux de prestation au niveau de |” entreprise
pour un sous-domaine mondial (domaine d”activité / sous-capacité ) de |” entreprise accossant toutes
les gé orgaphies.

Rendre compte aux unité s commerciales mondiales de la livraison de projets de bout en bout et/ou
des opé rations dans le sous-domaine/sous-capacité donné

~‘Partenariat avec |” entreprise. Parties prenantes (GPO) et partenaires d” affaires straté giques DDIT
pour la proposition/é valuation de solutions d”analyse de la demande et la livraison de projets.

~Gé rer les opé rations des syste mes et des applications concerné s, en veillant a leur stabilité et a
leur inté grité et en respectant les niveaux de service a la cliente le.

Work Experience



Bé veloppement de straté gie

Gestion de projet

People Leadership

thteractions avec la haute direction

€apacité avé ré e a é tablir des relations de confiance avec les principales parties prenantes
ré gionales.

Skills

Sens des affaires

Bé veloppement des talents
Gestion des parties prenantes
&estion de projet

Gestion de la prestation de services
&estion de la performance

&estion du budget

&estion du risque

Planification straté gique

Language

Anglais

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we |l help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

00
Operations

Business Unit
Information Technology

HEN
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China

00
Dalian (Liaoning Province)

Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novatrtis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.

Functional Area
Information Technology

Job Type
Full time

Employment Type
CDI

Shift Work
No

var kPlayer = KalturaPlayer55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetld:
"kalturaplayer6accd0700cf21327839100", provider: { widgetld: "10m7rm1pm", partnerld:
"2076321", uiConfld: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: O }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
[Playback’, 'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen’, get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left’, 'right', 'top’, 'bottom’) to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;(‘alongside’, 'hidden’, 'over') expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins[‘preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins['navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins["hotspots"]) { config.plugins['playkit-js-hotspots'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["'moderation"]) { config.plugins['playkit-js-moderation’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins['info"]) { config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if
(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};



config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerld = 'GTM-57RJQ5;
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; }

/I Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
thumbnailEmbed({config, medialnfo: {entryld: "1dgfvmafo"}}); // thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kalturadatalayer.js that a new player is ready so
it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady’, {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }

Job ID
REQ-10089771

Dir. DDIT Sol.Del. China

Apply to Job


https://platform.moseeker.com/m/customize/page/novartis?job_number=REQ-10089771

Job ID
REQ-10089771

Dir. DDIT Sol.Del. China

Apply to Job

Source URL:
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-china-fr-fr


https://platform.moseeker.com/m/customize/page/novartis?job_number=REQ-10089771

Page 7 of 7

List of links present in page

1.

2.

10.

11.
12.
13.
14.

https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-
china-de-de
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-
china

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-es-es

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-it-it

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-ja-jp

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-nl-nl

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-ru-ru

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-sl-si

. https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-

china-tr-tr
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10089771-dir-ddit-soldel-
china-zh-cn

https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartiscom/files/novartis-life-handbook.pdf
https://platform.moseeker.com/m/customize/page/novartis?jobnumber=REQ-10089771
https://platform.moseeker.com/m/customize/page/novartis?jobnumber=REQ-10089771


http://www.tcpdf.org

