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  十月 11, 2026  

  
  China  
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Sloven��ina | Türk | 中文 

  
  

  摘要  

~ Posee y administra la vertical de entrega de soluciones / servicios comerciales a nivel empresarial
para un subdominio global (área de negocio / subcapacidad) de la empresa que abarca todos los
georgaphies.
~ Responsable ante las Unidades de Negocio Globales para la entrega de proyectos de extremo a
extremo y / u operaciones en el subdominio / sub capacidad dada
~ Asóciese con Business. Partes interesadas (GPO) y socios comerciales estratégicos de DDIT para
el análisis de la demanda, la propuesta/evaluación de soluciones y la entrega de proyectos.
~ Gestionar las operaciones de los sistemas y aplicaciones dentro del alcance asegurando su
estabilidad e integridad y cumpliendo con los niveles de servicio al cliente.

  

  About the Role  
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Major Accountabilities

~ Definir y ejecutar la estrategia de entrega de tecnología para las plataformas y procesos de
sistemas empresariales para los dominios/funciones empresariales responsables
~ Asociarse con DDIT Strategic Business Partners para la propuesta/evaluación de soluciones de
análisis de demanda y estimaciones de financiamiento para operaciones / proyectos.
~ Asociarse con los equipos de entrega de servicios y soluciones tecnológicas pertinentes para
garantizar que la estrategia de productos y plataformas equilibre las necesidades sofisticadas de los
mercados clave que necesitan reutilizarse en otros mercados prioritarios y se amplíe de forma
rentable y rápida a los mercados medianos y peque�os restantes.
~ Garantizar a tiempo, dentro del presupuesto, la entrega segura y de calidad de la cartera para el
dominio / funciones comerciales responsables.
~ Asegúrese de que los servicios, soluciones, plataformas, productos sean adecuados para su
propósito y logren el valor y el impacto comercial deseados
~ Ejecute DevOps eficientes para plataformas, productos o sistemas, asegurando la disponibilidad y
el rendimiento óptimo para el dominio / funciones responsables.
~ Establecer una estructura de gobernanza para proyectos, operaciones, etc., con la representación
de las partes interesadas para el dominio / funciones responsables.
~ Realice un seguimiento, informe y cumpla con los factores de éxito acordados y los SLA / KPI para
varias partes interesadas para el dominio / funciones responsables.
~ Siga las tendencias de la industria y las prácticas emergentes para impulsar la agilidad, la
velocidad, la eficiencia y la eficacia.
~ Asegúrese de que se tenga en cuenta la experiencia general del usuario al dise�ar, implementar
nuevas soluciones, servicios y operaciones de estado estable.
~ Asumir la responsabilidad de garantizar el cumplimiento de las políticas y procedimientos de
seguridad y cumplimiento dentro del ámbito de la prestación de servicios/operaciones.
~ Supervise la gestión de problemas e impulse la identificación de las causas raíz, así como
suficientes. Prevención de recurrencias
~ Gestionar los servicios de TI subyacentes se dedican a la entrega y el soporte de la aplicación de
TI.
~ Garantice la gestión del ciclo de vida de las aplicaciones, la coherencia de los datos de las
aplicaciones, la optimización de la cartera y las mejoras continuas.
~ Lidere iniciativas de transformación utilizando la última pila de tecnología.
~ Notificación de reclamaciones técnicas/eventos adversos/escenarios de casos especiales
relacionados con los productos Novartis en un plazo de 24 horas a partir de su recepción.
~ Distribución de muestras de comercialización (cuando corresponda)

Key Performance Indicators

~ Posee y administra la vertical de entrega de soluciones / servicios comerciales a nivel empresarial
para un subdominio global (área de negocio / subcapacidad) de la empresa que abarca todos los
georgaphies.
~ Responsable ante las Unidades de Negocio Globales para la entrega de proyectos de extremo a
extremo y / u operaciones en el subdominio / sub capacidad dada
~ Asóciese con Business. Partes interesadas (GPO) y socios comerciales estratégicos de DDIT para
el análisis de la demanda, la propuesta/evaluación de soluciones y la entrega de proyectos.
~ Gestionar las operaciones de los sistemas y aplicaciones dentro del alcance asegurando su
estabilidad e integridad y cumpliendo con los niveles de servicio al cliente.

Work Experience
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~Desarrollo de estrategia
~Gestión de proyectos
~Liderazgo de personas
~Interacciones con la alta dirección
~Capacidad demostrada para desarrollar relaciones de confianza con los principales interlocutores
regionales

Skills

~Perspicacia para los negocios
~Desarrollo de Talento
~Gestión de Grupos de Interés
~Gestión de proyectos
~Gestión de la prestación de servicios
~Gestión del rendimiento
~Gestión presupuestaria
~Gestión de riesgos
~Planeación Estratégica

Language

Inglés

  

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

  
  部门 
  Operations  

  Business Unit 
  Information Technology  

  地点 

                               3 / 7

https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf


  China  

  站点 
  Dalian (Liaoning Province)  

  Company / Legal Entity 
  CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.  

  Functional Area 
  Information Technology  

  Job Type 
  Full time  

  Employment Type 
  Regular  

  Shift Work 
  No  

  
  
  var kPlayer = KalturaPlayer_55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetId:
"kaltura_player_6accd06f7ba4d155702856", provider: { widgetId: "1_0m7rm1pm", partnerId:
"2076321", uiConfId: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: 0 }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
['Playback', 'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen', get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left', 'right', 'top', 'bottom') to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;('alongside', 'hidden', 'over') expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins["preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins["navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins["hotspots"]) { config.plugins['playkit-js-hotspots'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["moderation"]) { config.plugins['playkit-js-moderation'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["info"]) { config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if
(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};
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config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerId = 'GTM-57RJQ5';
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; } 
  

// Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
__thumbnailEmbed({config, mediaInfo: {entryId: "1_dgfvmafo"}}); // __thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kaltura_datalayer.js that a new player is ready so
it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady', {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }  
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