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Besitzt und verwaltet die Bereitstellung von Geschl ftsIlJ sungen/Dienstleistungen auf
Unternehmensebene fu r eine globale Subdom(l ne (Gesch( ftsbereich/Teilfl] higkeit) des
Unternehmens, die alle Georgaphien umfasst.

Yerantwortlichkeit gegentu ber den globalen Gesch( ftseinheiten fu r die End-to-End-
Projektabwicklung und/oder den Betrieb in der jeweiligen Teildom[] ne/Teilfunktion

Arbeiten Sie mit Unternehmen zusammen. Stakeholder (GPO) und DDIT Strategic Business Partner
fu r Bedarfsanalyse, L[J sungsvorschlag/-bewertung und Projektabwicklung.

Yerwalten Sie den Betrieb von Systemen und Anwendungen im Umfang, um deren Stabilit(] t und
Integritl] t sicherzustellen und den Kundendienst zu erfu llen.
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Major Accountabilities

Definieren und Ausfii hren von Technologiebereitstellungsstrategien fi r Geschl ftssysteme,
Plattformen und Prozesse fu r verantwortungsbewusste Geschll ftsbereiche/-funktionen

-Arbeiten Sie mit DDIT Strategic Business Partners zusammen, um Bedarfsanalysen,

LI sungsvorschlll ge/-bewertungen und Finanzierungsschl tzungen fi r Betriebe/Projekte zu erhalten.
-Arbeiten Sie mit den entsprechenden Technologie-Service-/L sungsbereitstellungsteams
zusammen, um sicherzustellen, dass die Produkt- und Plattformstrategie die anspruchsvollen
Anforderungen der Schli sselm[] rkte an die Wiederverwendung in anderen vorrangigen MO rkten
ausbalanciert und kostengi nstig und schnell auf die verbleibenden mittelgrold] en/kleinen MO rkte
skaliert werden kann

-Sicherstellung der termingerechten, budgetkonformen, sicheren und qualitativ hochwertigen
Bereitstellung des Portfolios fiu r verantwortungsvolle Geschll ftsbereiche / Funktionen.

~Stellen Sie sicher, dass Services, L sungen, Plattformen, Produkte fi r den Zweck geeignet sind
und den gewl nschten Gesch[ ftswert und die gewtu nschte Wirkung erzielen

+U hren Sie effiziente DevOps fu r Plattformen, Produkte oder Systeme durch, um die Verfu gbarkeit
und optimale Leistung fu r die verantwortlichen Dom[ nen / Funktionen sicherzustellen.
~Etablierung einer Governance-Struktur fu r Projekte, Abl( ufe usw. mit der Vertretung der
Stakeholder fu r die verantwortlichen Bereiche / Funktionen.

Verfolgen, berichten und liefern Sie vereinbarte Erfolgsfaktoren und SLAs/KPIs fu r verschiedene
Stakeholder fu r verantwortliche Dom[J nen/Funktionen.

+olgen Sie Branchentrends und neuen Praktiken, um Agilitl] t, Geschwindigkeit, Effizienz und
Effektivit[] t zu steigern.

~Stellen Sie sicher, dass die gesamte Benutzererfahrung beim Entwerfen, Bereitstellen neuer

L0 sungen, Services und Steady-State-Vorg[l nge bert cksichtigt wird.

+1 bernehmen Sie die Verantwortung, um die Einhaltung von Sicherheits- und Compliance-
Richtlinien und -Verfahren im Bereich Service Delivery/Operations sicherzustellen.

+1 berwachen Sie das Problemmanagement und fI rdern Sie die Identifizierung der Grundursachen
sowie ausreichend. Vorbeugung von Rezidiven

Verwalten Sie die zugrunde liegenden IT-Services, die sich mit der Bereitstellung und dem Support
der IT-Anwendung befassen.

~Stellen Sie die Konsistenz von Anwendungslebenszyklusmanagement, Anwendungsdaten,
Portfoliooptimierung und kontinuierliche Verbesserungen sicher.

+ eiten Sie Transformationsinitiativen mit dem neuesten Technologie-Stack.

‘Meldung von technischen Reklamationen / unerwi nschten Ereignissen / Sonderfl] llen im
Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt.

“Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

Besitzt und verwaltet die Bereitstellung von Geschl ftsIlJ sungen/Dienstleistungen auf
Unternehmensebene fu r eine globale Subdomll ne (Gesch( ftsbereich/TeilflI higkeit) des
Unternehmens, die alle Georgaphien umfasst.

Yerantwortlichkeit gegenlu ber den globalen Gesch( ftseinheiten fu r die End-to-End-
Projektabwicklung und/oder den Betrieb in der jeweiligen Teildom[] ne/Teilfunktion

Arbeiten Sie mit Unternehmen zusammen. Stakeholder (GPO) und DDIT Strategic Business Partner
fu r Bedarfsanalyse, L[J sungsvorschlag/-bewertung und Projektabwicklung.

Yerwalten Sie den Betrieb von Systemen und Anwendungen im Umfang, um deren Stabilit(] t und
Integrit] t sicherzustellen und den Kundendienst zu erfu llen.



Work Experience

Strategieentwicklung

Projektmanagement

FU hrungsqualit] ten

teraktionen mit der Geschl ftsleitung

Nachgewiesene F higkeit, vertrauensvolle Beziehungen zu wichtigen regionalen Akteuren
aufzubauen

Skills

&esch( ftssinn

Falententwicklung
Stakeholder-Management
Projektmanagement

Yerwaltung der Leistungserbringung
Eeistungsmanagement

Haushaltsfii hrung
Risikomanagement

Strategische Planung

Language

Englisch

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we Il help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

00
Operations

Business Unit
Information Technology


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

oo
China

00
Dalian (Liaoning Province)

Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CNO014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.

Functional Area
Information Technology

Job Type
Full time

Employment Type
Requld r

Shift Work
No

var kPlayer = KalturaPlayer55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetid:
"kalturaplayer6accd06c9ddbf549692306", provider: { widgetld: "10m7rm1pm", partnerld:
"2076321", uiConfld: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: 0 }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
['Playback’, 'Live'], area: 'BottomBarRightControls’, replaceComponent: 'Fullscreen’, get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left’, ‘right’, 'top’, 'bottom’) to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;(‘alongside’, 'hidden’, 'over’) expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins[“preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins['navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins['hotspots”]) { config.plugins['playkit-js-hotspots’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins["'moderation"]) { config.plugins['playkit-js-moderation’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“info"]) { config.plugins['playkit-js-info’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if



(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerld = 'GTM-57RJQ5';
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; }

/I Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
thumbnailEmbed({config, medialnfo: {entryld: "1dgfvmafo"}}); // thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kalturadatalayer.js that a new player is ready so
it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady’, {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }
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