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#LI-Hybrid
Location: Kundl, Austria

Relocation Support: This role is based in Schaftenau, Tirol, Austria. Novartis is unable to offer
relocation support: please only apply if accessible.

Would you like to actively shape the digital transformation of biopharmaceutical manufacturing? As a
Process Expert (m/f/d), you will play a key role at Novartis by serving as the link between
Manufacturing and Automation. You will be the primary point of contact for automation and
digitalization initiatives within Upstream Processing (USP) and Downstream Processing (DSP),
helping to successfully integrate innovative solutions into manufacturing operations. By evaluating,
prioritizing, and coordinating new ideas and systems, you will contribute to making processes more
efficient, faster, and future-ready. Working in a dynamic environment, you will collaborate closely with
cross-functional teams and make an important contribution to the continuous improvement of our


https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-es-es
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-fr-fr
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-it-it
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-ja-jp
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-nl-nl
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-ru-ru
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-sl-si
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-tr-tr
https://www.novartis.com.cn/careers/career-search/job/details/req-10087501-process-expert-mfd-zh-cn

manufacturing processes.

About the Role

Major Accountabilities

~Shift Lead Il

Vertretung des Produktionsmanagements gegeni ber den Teammitgliedern und FII rderung der
Novartis-Werte im Team

“+ine Responsibility und Shift Walkthrough

~Engagieren und motivieren Sie das Team und liefern Sie starke Ergebnisse mit einem gestl rkten
Team

+Prozessexperte

Bereitstellung von Expertensupport an vorderster Front fi r alle prozessspezifischen Probleme in
der Produktion

Handeln Sie als Fachexperte (KMU) fu r das Produkt und den Prozess

+Koordinieren und sicherstellen, dass alle Produktionsvorgll nge termingerecht, in [ bereinstimmung
mit der Dokumentation und in O bereinstimmung mit den GMP-, SSE- und 5S-Regeln abgeschlossen
werden

Operation Scheduler

st verantwortlich, der Werkstatt einen machbaren Plan in Bezug auf Materialien und

Kapazit[] tsverfli gbarkeit zur Verfii gung zu stellen

-Stellen Sie eine optimierte Reihenfolge der AuftrlJ ge innerhalb des Planungszeitzauns fest und
halten Sie sie auf dem neuesten Stand, basierend auf den Regeln, die durch Fertigungs-, Qualit ts-
und andere Supportfunktionen vereinbart wurden, und in [J bereinstimmung mit den
Kundenanforderungen

Bereitstellen des Planungsstatus in der t glichen Produktionsbesprechung
+ertigungssystemexperte

Definieren von Benutzeranforderungsspezifikationen (Stimme des Kunden)

~Entwerfen und Erstellen elektronischer Batch-Dateien (EBR) unter Berti cksichtigung von Qualit{ t,
Kosten und Fristen

MBR / Stil ckliste / Rezepterstellung in Produktions-IT-Systemen

~Teilnahme an den Qualifizierungs- und Risikobewertungsprozessen

~Technischer Trainer

Bietet ansprechende technische Schulungsprogramme mit mehreren Bereitstellungsmethoden
(OJT, Klassenzimmer, virtuelles Klassenzimmer usw.), um die Qualifizierung von Mitarbeitern zur
Durchfl hrung technischer Aufgaben und zur Entwicklung technischer FJ higkeiten zu untersti tzen
Konzeption und Entwicklung technischer Schulungsprogramme, abgestimmt auf die
Standortstrategie und lokale SchulungsplU ne

+rl sentieren Sie die Standortschulungsstrategie und beantworten Sie Auditor-Fragen

HSE und Qualitd t

~+0 rderung und Verbesserung der HSE-Kultur durch Umsetzung der erforderlichen Systeme und
Mal nahmen im Einklang mit der Entwicklung des Standorts

~+0 rderung und Verbesserung der Qualit] tskultur in Zusammenarbeit mit der Qualit[] tssicherung.
~Gewl] hrleistung der allgemeinen Inspektionsbereitschaft fi r den Zust[] ndigkeitsbereich
‘Meldung von technischen Beschwerden / unerwil nschten Ereignissen / Sonderfallszenarien im



Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt
Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

~Erreichen von Anlagen-KPlIs

Human Resources Performance: Zufriedenheitsumfrage, Ausfi hrung von Talenten und
Entwicklungspl nen, technisches Schulungsprogramm vorhanden und durchgefi hrt,
Schulungsdaten, Gewinnung und Bindung von Talenten, Nachfolgeplan fii r das Fertigungsteam
vorhanden und robust.

HSE: Anzahl der Arbeitsunfl] lle mit Arbeitsunfl] higkeit

Work Experience

Personelle Herausforderungen
©perations Management und Ausfl hrung
6renzlu berschreitende Zusammenarbeit
Wichtige Verd nderungen
Projektmanagement

Skills

€hemieingenieurwesen
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
Effizienz

Biskriminierung am Arbeitsplatz
Flexibilit( t

Schlanke Produktion
Fertigung (Produktion)
Herstellungsprozess
Physik
Fertigungssteuerung

Band

Produktivit[] t

Scheduler

Wohl

Kenntnisse U ber GMP
Ursachenanalyse (RCA)
Wissen U ber Capa

&ute Dokumentationspraxis
Risikomanagement

# nderungssteuerung
Fechnologietransfer
Allgemeines HSE-Wissen

Language

Englisch



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we Il help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

Primary location salary range
€ 60,978.00 - € 89,300.00

00
Operations

Business Unit
Production / Manufacturing

oo
Austria

oo
Kundl

Company / Legal Entity
AT33 (FCRS = AT033) Novartis Pharmaceutical Manufacturing GmbH

Functional Area
Technical Operations

Job Type
Full time

Employment Type
Befristet (Innendienst) (Befristet)
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Shift Work
No

var kPlayer = KalturaPlayer55802022 || KalturaPlayer; var config = { targetld:
"kalturaplayer6ab63694186f1580859167", provider: { widgetld: "10m7rm1pm", partnerid:
"2076321", uiConfld: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false, muted: false, loop:
false }, sources: { options: {}, startTime: O }, disableUserCache: "true", plugins: {}, sources: { options:
{}, startTime: 0 }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu:
false }, components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets:
[Playback’, 'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen’, get:
kPlayer.ui.components.Remove } ] } }; // Check and add plugins only if they exist if
(kPlayer.plugins["download"]) { config.plugins.download = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“transcript"]) { config.plugins["playkit-js-transcript"] = { position: "right", // Default:
bottom;('left’, 'right', 'top’, 'bottom’) to enable transcript. expandMode: "over", // Default:
alongside;(‘alongside’, 'hidden’, 'over') expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled:
false, printDisabled: false, disable: true }; } if (kPlayer.plugins[‘preventSeek"]) {
config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward: false, preventSeek: false }; }
config.plugins.floating = { disable: true }; if (kPlayer.plugins['navigation"]) { config.plugins.navigation =
{ position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; } if
(kPlayer.plugins["hotspots"]) { config.plugins['playkit-js-hotspots'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins['moderation"]) { config.plugins['playkit-js-moderation’] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins['info"]) { config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; } if
(kPlayer.plugins[“share"]) { config.plugins.share = { disable: true }; } config.ui.uiComponents = []; if
(kPlayer.plugins["googleAnalytics"]) { config.plugins.googleTagManager = {};
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerld = 'GTM-57RJQ5;
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; }

/I Ensure the global player registry array always exists, regardless of embed type.
window.kalturaPlayerVideos = window.kalturaPlayerVideos || []; try { var thumbEmbedPromise =
thumbnailEmbed({config, medialnfo: {entryld: "1dgfvmafo"}}); // thumbnailEmbed() returns a
Promise that resolves with the player instance // when the user clicks the thumbnail. Use .then() to
capture the player directly. thumbEmbedPromise .then(function(player) {
window.kalturaPlayerVideos.push(player); // Notify kalturadatalayer.js that a new player is ready so
it can // attach custom event listeners immediately, regardless of when // the user clicked the
thumbnail relative to page load. document.dispatchEvent(new CustomEvent('kalturaPlayerReady’, {
detail: { player: player } })); }) .catch(function(error) { console.error(error); }); } catch (e) {
console.error(e.message) }



Unterstl tzungen fu r Bewerberlnnen mit Behinderungen

Wenn Sie aufgrund einer Erkrankung, einer kI rperlichen Behinderung oder eines neurodiversen
Zustandes eine Unterstl tzung bei terschiedlichen Teilen des Rekrutierungsprozesses ben(] tigen,
wenden Sie sich bitte an disabilities.austria@novartis.com und teile n Sie uns die Art Ihrer Anfrage
sowie lhre Kontaktinformationen mit. Unsere Unterstli tzung umfasst die Beratung zu geeigneten
Positionen sowie die Begleitung bei allen Phasen des Bewerbungsprozesses. Das [ sterreichische
Gesetz sieht die M glichkeit vor, die O rtliche Behindertenvertrauensperson (BVP) in das
Bewerbungsverfahren einzubeziehen. Wenn Sie dies wi nschen, teilen Sie uns dies bitte vorab als
Vermerk in lhrem Lebenslauf mit.
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