
 
   

Field Excellence Associate
  
  
  
  
  
  
  
  
  Job ID 
  REQ-10073705  

  
  3月 13, 2026  

  
  Colombia  

  
  

  摘要  

最も効率的な現場のマネジメントにより、ビジネスターゲットを特定して�業マネージャーをサポ
ートする。 現場のマネジメントのすべてのフェーズ（現場人員計画やリソースの割り�て、テリト
リーデザイン、販売目標や訪問計画の設定、パフォーマンス評�やモニタリングなど）で担�のエ
リアマネージャーをサポートし、見識の高い、付加��のある分析や、信�性の高いKPI(重要業績
評�指標)や正確な��を提供する。
インセンティブスキームの設計、実施、関連の支�いの計算も担�する。

  

  About the Role  

Major Accountabilities

~ 担�エリアのセールスフォースエフェクティブネスをマネジメントする。
~ 担�チームの現場人員の規模、構造、配置に関するインプットを提供する責任を持つ。
~ �局/アカウント/医師レベルでの販売目標、訪問計画、セグメンテーション、ターゲティングプロ
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セスの実施とモニタリング
~ インセンティブスキームの設計と実施（目標設定、レポート、支�い計算）
~ 担�エリアのセールスフォースエフェクティブネスをマネジメントに責任を持つ。
~ セールスフォースエフェクティブネスに関するすべての情報の連絡先となること
~ 特定のプロジェクトマネジメントやセールスフォースエフェクティブネスでのアドホック分析
~ 受領後24時間以�にノバルティス製品に関連する技術的苦情/有害事象/特殊事例の報告
~ マーケティングサンプルの配布(該�する場合)

Key Performance Indicators

~ 分析の質 - フィールドフォースの最適化、セグメンテーション&ターゲティング、コールプランニ
ング、フィールド分析。
~ データ保守、フィールドフォース支援、トレーニングを含む顧客関係管理システムの管理

Work Experience

~製�業界での実務��

Skills

~適�性
~ビジネスダッシュボード
~コマーシャル�エクセレンス
~冷却システム
~CRM(顧客関係管理)
~好奇心
~顧客維持率
~カスタマーケア
~効率
~マイクロソフトエクセル
~資源配分
~セールス
~Salesforce Crm
~セキュリティポリシー
~チームプレーヤー

Language

英語

  

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
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Read our handbook (PDF 30 MB)

  
  部门 
  International  

  Business Unit 
  Marketing  

  地点 
  Colombia  

  站点 
  Bogota (Pharmaceuticals / GDD / NTO / CTS)  

  Company / Legal Entity 
  CO01 (FCRS = CO001) Novartis de Colombia S.A  

  Functional Area 
  Sales  

  Job Type 
  Full time  

  Employment Type 
  Regular  

  Shift Work 
  No  

  
  function adjustKalturaPlayer() { var deviceWidth = window.innerWidth ||
document.documentElement.clientWidth || document.body.clientWidth; var mediaElement =
document.getElementById("kaltura_player_69b459870e654190897251"); var mediaContainer =
mediaElement.closest('.nc-kaltura-media'); var originalWidth = "1200px"; var originalHeight = "674px";
var originalWidthValue = parseFloat(originalWidth); var originalHeightValue =
parseFloat(originalHeight); var mediaType = "video"; var isResponsive = false; // Get computed styles
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of the container element. var parentStyles = window.getComputedStyle(mediaContainer); var
finalWidth = parseFloat(parentStyles.width); if (finalWidth   var config = { targetId:
"kaltura_player_69b459870e654190897251", provider: { widgetId: "1_0m7rm1pm", partnerId:
"2076321", uiConfId: "55802022" }, playback: { autoplay: false, autopause: false,
allowMutedAutoPlay: false, loop: false }, sources: { options: {}, startTime: 0 }, plugins: { download: {
disable: true }, "playkit-js-transcript":{ position: "right", // Default: bottom;(‘left’, ‘right', ‘top’, 'bottom’) to
enable transcript. expandMode: "over", // Default: alongside;(‘alongside', ‘hidden’, 'over’)
expandOnFirstPlay: false, showTime: true, downloadDisabled: false, printDisabled: false, disable:
true } }, ui: { showCCButton: false, settings: { showQualityMenu: true, showSpeedMenu: false },
components: { fullscreen: { disableDoubleClick: false } }, uiComponents: [ { presets: ['Playback',
'Live'], area: 'BottomBarRightControls', replaceComponent: 'Fullscreen', get:
KalturaPlayer.ui.components.Remove } ] } }; config.plugins.preventSeek = { preventSeekForward:
false, preventSeek: false }; config.plugins.floating = { disable: true }; config.plugins.navigation = {
position: "right", expandMode: "over", expandOnFirstPlay: false, visible: false }; config.plugins['playkit-
js-hotspots'] = { disable: true }; config.plugins['playkit-js-moderation'] = { disable: true };
config.plugins['playkit-js-info'] = { disable: true }; config.plugins.share = { disable: true };
config.ui.uiComponents = []; config.plugins.googleTagManager = {};
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = {};
config.plugins.googleTagManager.containerId = 'GTM-57RJQ5';
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking.custom = [];
config.plugins.googleTagManager.customEventsTracking = { preset: { coreEvents: true, UIEvents:
false, playlistEvents: false, castEvents: false } }; 
  

try { var kalturaPlayer = KalturaPlayer.setup(config); // Add the player to the global array. if (typeof
kalturaPlayerVideos !== 'undefined') { kalturaPlayerVideos.push(kalturaPlayer); } else { var
kalturaPlayerVideos = []; kalturaPlayerVideos.push(kalturaPlayer); } // Load the Player for other
media. kalturaPlayer.loadMedia({entryId: "1_dgfvmafo"}); setTimeout(() => {
setupAutoPause(kalturaPlayerVideos); }, 500); function setupAutoPause(players) {
players.forEach((currentPlayer) => { currentPlayer.addEventListener('play', () => {
players.forEach((otherPlayer) => { if (otherPlayer !== currentPlayer && typeof otherPlayer.pause ===
'function') { otherPlayer.pause(); } }); }); }); } } catch (e) { console.error(e.message) }  
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