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El representante de ventas es uno de los principales impulsores de nuestras interacciones con los
clientes y del rendimiento de las ventas. Son la cara de nuestro enfoque de experiencia del cliente y
construyen relaciones profundas que brindan valor a los clientes y pacientes con el fin de impulsar el
crecimiento de las ventas de una manera é tica y conforme a las normas

About the Role

Sales Value Associate
Hi brido (Virtual y presencial)
Ubicacié nCiudad de Mé xico

Responsabilidades Clave



* Impulsar el crecimiento competitivo de ventas mediante la priorizacié n de clientes de alto
potencial con base en datos

¢ Liderar conversaciones de valor para identificar factores de decisié n, retos y oportunidades
clave

* Personalizar y orquestar recorridos de relacionamiento multicanal alineados a las
preferencias del cliente y contenido aprobado

¢ Construir relaciones de largo plazo, so6 lidas y en cumplimiento con profesionales de la salud y
stakeholders clave del territorio

* Desarrollar y ajustar planes de territorio y cuentas utilizando datos disponibles y
retroalimentacio n del cliente

* Colaborar de forma transversal para implementar soluciones que respondan a necesidades
no cubiertas de clientes y pacientes

¢ Actuar con integridad, cumplir con los esta ndares de Novartis y reportar quejas té cnicas o
eventos adversos dentro de las primeras 24 horas.

* La posicié n cuenta con visitas virtuales y presenciales (en campo) con profesionales de la
salud.

Requisitos Esenciales

* Experiencia comprobada en ventas dentro del sector salud, farmacé utico o industrias afines
en entornos regulados

¢ Capacidad s6 lida para analizar datos y convertirlos en planes efectivos de cliente y territorio

¢ Habilidad demostrada para construir y mantener relaciones profesionales con profesionales

de la salud

¢ Excelentes habilidades de comunicacié n para liderar conversaciones de valor, presenciales y
virtuales

¢ Conocimiento claro de cumplimiento, € tica y pra cticas responsables dentro de la industria de
la salud

¢ Disponibilidad de viaje.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we Il help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)



https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

00
International

Business Unit
Sales

00
Mexico

HEN
INSURGENTES

Company / Legal Entity
MX06 (FCRS = MX006) Novartis Farmacé utica S.A. de C.V.

Functional Area
Sales

Job Type
Full time

Employment Type
Regular (Ventas)

Shift Work
No
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Ajustes de accesibilidad

Novartis tiene el compromiso de trabajar y proporcionar adaptaciones razonables para personas con
discapacidad. Si, debido a una condici6 n mé dica o discapacidad, necesita una adaptacié n razonable
para cualquier parte del proceso de contratacié n, o para des empel ar las funciones esenciales de un
puesto, envi e un correo electrd nicotas.mexico@novartis.com y permi tanos conocer la naturaleza
de su solicitud y su informacié n de contacto. Incluya el ni mero de posicid n en su mensaje.
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