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bnterstl tzen Sie strategische Initiativen und Programme zur Gesch ftskontinuit t bei Novartis DDIT
und stellen Sie sicher, dass sie termin- und budgetgerecht ausgefu hrt werden.

Unterstl tzung des gesamten Business Continuity Managements (BCM) von Operations DDIT, das
Operations DDIT als Unternehmen und als Business Enabler fi r Novartis abdeckt.

Erleichtern und steuern Sie die Erstellung von Business Continuity Plans (BCP) innerhalb von DDIT.

About the Role

Major Accountabilities

~Unterstl tzung und Erleichterung der Gemeinschaft der Praktiker bei der kontinuierlichen
Entwicklung der FOI higkeiten und Fertigkeiten, die erforderlich sind, um die Praxis und Einfli hrung in
der gesamten DDIT zu erm[] glichen

~+Koordinieren und verwalten Sie die Bereitstellung, den [J bergang und die Einfu hrung von



Prozessen und Methoden in allen Funktionen in DDIT.

“Meldung von technischen Reklamationen / unerwl nschten Ereignissen / Sonderfl llen im
Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt

Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend).

Key Performance Indicators

Unterstl tzen Sie strategische Initiativen und Programme zur Geschll ftskontinuit[] t bei Novartis DDIT
und stellen Sie sicher, dass sie termin- und budgetgerecht ausgefu hrt werden.

Unterstl tzung des gesamten Business Continuity Managements (BCM) von Operations DDIT, das
Operations DDIT als Unternehmen und als Business Enabler fi r Novartis abdeckt.

Erleichtern und steuern Sie die Erstellung von Business Continuity Plans (BCP) innerhalb von DDIT.

Work Experience

Beziehungsmanagement

Bew( ltigung von Krisen

teraktionen mit der Geschl ftsleitung
6renzl berschreitende Zusammenarbeit
Rechenschaftspflicht

Skills

Kommunikationsfd higkeit

Beeinflussung von F[J higkeiten
Stakeholder-Management

FO higkeiten zur Entscheidungsfindung

F[I higkeiten zur Moderation
Krisenmanagement

Notfall-Wiederherstellung

Notfallmanagement

Management der Gesch( ftskontinuit(] t
Risikomanagement fu r Informationssicherheit

Language

Englisch

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we |l help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)



https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

00
Operations

Business Unit
Information Technology

oo
Mexico

00
INSURGENTES

Company / Legal Entity
MXO06 (FCRS = MX006) Novartis Farmacé utica S.A. de C.V.

Functional Area
Technology Transformation

Job Type
Full time

Employment Type
Requld r

Shift Work
No

Job ID
REQ-10072365
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