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Reducir barreras del patient journey en HPN.

Facilitar accesos locales ma s ra pidos y eficientes.

Asegurar acompall amiento continuo al HCP en el diagnostico, referencia y tratamiento de la HPN
Integrar centros, HCPs, payers y programas de soporte bajo una misma visio n.

Maximizar el impacto cli nico, econd mico y operativo en los institutos publicos y privados

About the Role

Responsabilidades Principales

* Promoci6é ny desarrollo de productos hematolé gicos en las cuentas asignadas para alcanzar
los objetivos comerciales.

* Elaborar y ejecutar la estrategia de desarrollo de clientes y planes de accié n de KAM
alineados con los objetivos del negocio.



Liderar la preparacio n de estrategias y planes ta cticos por cuenta, aportando ané lisis,
proyecciones y necesidades futuras.

Preparar y negociar contratos, asi como coordinar iniciativas dirigidas a cuentas clave.
Analizar el mercado y la competencia para identificar oportunidades y riesgos.

Organizar eventos y programas con clientes en conjunto con las a reas de marketing o

mé dico.

Contribuir al mapeo, segmentacié ny perfilamiento de stakeholders.

Impulsar el plan de operaciones comerciales y asegurar el cumplimiento de metas de ventas.
Reportar quejas té cnicas, eventos adversos o situaciones especiales dentro de las 24 horas.
Gestionar la distribucié n de muestras de marketing (cuando aplique).

Asegurar el cumplimiento de los principios de interaccié n P3y dema s lineamientos
corporativos.

Indicadores Clave de Desempell o (KPIs)

Ingresos y crecimiento de ventas en las cuentas asignadas.
Gestid n del presupuesto operativo de cuentas clave.

Experiencia:

Gestid n de mé tricas y calidad.

Ventas en compall i as multinacionales.

Gestio n de cuentas clave.

Disel] o, revisié n e interpretacié n de datos de estudios cli nicos.
Uso de tecnologi as innovadoras y herramientas anali ticas.
Experiencia en mercado privado y pu blico.

Disponibilidad de viaje 30%

Habilidades:

Responsabilidad y é tica profesional.

Key Account Management y excelencia comercial.

Inteligencia competitiva y cumplimiento normativo.

Gestio ny desarrollo de relaciones con clientes.

Conocimiento de la industria de salud y desarrollo de mercado.

Resolucié n de problemas y entendimiento de procesos internos.

Té cnicas de venta, colaboracié n en equipo y formulacié n de propuestas de valor.

Idiomas:

Inglé s intermedio

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each



other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we |l help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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Company / Legal Entity
MX06 (FCRS = MX006) Novartis Farmacé utica S.A. de C.V.

Functional Area
Sales

Job Type
Full time

Employment Type
Regular (Sales)
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Novartis is committed to building an outstanding, inclusive work environment and diverse teams'
representative of the patients and communities we serve.

Accessibility and accommodation

Novartis is committed to work with and provide reasonable accommodation to individuals with
disabilities. If, because of a medical condition or disability, you need a reasonable accommodation for
any part of the recruitment process, or in order to perform the essential functions of a position, please
send an e-mail to tas.mexico@novartis.com and let us know the nature of your request and your
contact information. Please include the job requisition number in your message.
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