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O rd n erild imi ve satl] [0 performans] n(J O I me, segmentasyon ve Hedefleme, hesap planlamas(] , te
hesaplamasl] , CRM sistem y[I netimi ve pazar analitill i aracl] IO O O yla ild g0 ri ler oluld turma dahil olr
U zere SatlJ 0 GuU cu EtkinlilJ i teslim edilebilirleri tasarlayarak ve uygulayarak satl] O liderlerine Sat0 [
Etkinlil i i00 ortald [0 olarak hareket edin. Gelecekte satl] O etkinlilJ i ve verimlili i ile nasO | G stu nld k

sall layacall [0 na dair bir yol haritas[] n(J n tan[J m na katk[dJ da bulunun. [0 Igili t m KPI'lar] ve satl] [
performansl] nJ standart bir (I ekilde takip edin ve pazarll n gelecekteki gereksinimlerine uyabilirsiniz.

About the Role

Major Accountabilities

~Satl] O Ekibi Etkinli] i ekibini yOO netme veya ekip ilJ inde 00 nemli bir iJ leme/hizmete liderlik etmesi
B Igesel Ticari Mi kemmellik ekibiyle (CRM, Analitik, Panolar, 00 00 g0 ru ler vb.) yak n uyum i inde
altyapd ve sistemlerin kurulumu ve yi ksek veri kalitesi ve kullanJ mJ sal lanmas



~Standartlal] tO rO ImO O Sat0 0 GU cu EtkinlilJ i sistemleri, aral] lar(J , analizleri, performans panolarQ]
ve nitel KPI'larC] uygulay n

Hedef ve segmentasyon, bl Ige tasarld mO / hizalamas[ , Saha Gu cu kapasite planlamas], U ri n tah
O al rd pland tasarll m ve izlenmesi, hesap planlamasl] ve mi [ teri kazan[d m stratejileri ve eylem |
performans [ I0J & mu , izleme ve Saha Gu cu yatO rlJ m getirisi analizi ile Saha Gu ct verimlililJ ini y[J
kaynak tahsisi karar vermenin kalitesini ve O effaflC] O 00 n artd r n

Veri 0 O karma ve KAM standartlarld nJ izleme dahil CRM sisteminin bakd m[]

Sistematik i1 gl r0 ler G retmeyi ve il letme i0J in O neriler olud turmayd y[I nlendirin

~Piyasa verilerinin derlenmesini ve aylJ k analizini salJ lamak

+10 ve dd O verilere dayalll gel ici pazar, U ri nve ild analizinin olul] turulmast]

~Satl O liderlit] i ekibi il in sunular olul] turma

~Saha Gu cu teld vik sistemleri gelil] tirmek, yu kseltmek ve izlemek

~Stratejik O irket ve [0 O Birimi hedeflerini satl] O ve promosyon planlard ve tel vik programlar] yla uyun
Departman il in kaynak tahsisi il] eren projeleri destekleyin ([I r. ball latma planlamas(] )

Novartis U ru nleriyle ilgili teknik [J ikayetlerin / olumsuz olaylarCJ n / [0 zel durum senaryolard n(J n

all]l ndJ ktan sonraki 24 saat il inde raporlenmesi

‘Pazarlama O rneklerinin dall O tO0 mO (uygun oldul] unda)

Key Performance Indicators

O rd n erild imi ve satl] [0 performans] n(J O I me, segmentasyon ve Hedefleme, hesap planlamas(? , te
hesaplamasl] , CRM sistem y[I netimi ve pazar analitill i aracl] IO O O yla ild g0 ri ler oluld turma dahil olr
U zere SatlJ 0 GuU cu EtkinlilJ i teslim edilebilirleri tasarlayarak ve uygulayarak satl] O liderlerine Sat0 [
Etkinlil i i00 ortald [J olarak hareket edin. Gelecekte satl] J etkinlilJ i ve verimlilil i ile nasO | G stu nld k

sall layacall [0 na dair bir yol haritas[] n(J n tanJ m na katk[d] da bulunun. O Igili t m KPllar( ve satl] [
performansl] nJ standart bir (I ekilde takip edin ve pazarll n gelecekteki gereksinimlerine uyabilirsiniz.

Work Experience

Sall I k sekt ri nde ticari deneyim ve/veya liderlik deneyimi
Sall I k Hizmetleri / O lald /ilgili sektl] rlerde satlJ [

Skills

Bi (0 O ZekasU)

& O Analizi

& O Panolard
Kapasite Planlamas(]
Sol[J utma Sistemleri
MU O teri Edinme Stratejileri
Ma O teri katO 10 mO
MG O teri Hizmetleri
Yeri O O karma

Yeri Kalitesi

¥ netim Becerileri
Ficaret

Performans O 10 0 mi
Satd O Giu cu (CRM)
&U venlik PolitikalarO
Hedef OdaklIO 10 k



Language

0 ngilizce

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:
https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

oo
International

Business Unit
Innovative Medicines

oo
China

00
Shanghai (Shanghai)

Company / Legal Entity
CNO6 (FCRS = CNO0O06) Beijing Novartis Pharma Co., Ltd

Functional Area
Sales


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://talentnetwork.novartis.com/network
https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Job Type
Full time

Employment Type
Kadrolu

Shift Work
No
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