) NOVARTIS

Senior Manager - Web Operations Lead

Job ID
REQ-10064078

100 06, 2025

India

gd

~Explorar, desarrollar, implementar y evaluar soluciones de innovaci6 n digital que aborden las
necesidades de los clientes. Co-crear con las partes interesadas clave para crear asociaciones y
colaboraciones

+tidera la entrega de mu ltiples proyectos a travé s de una variedad de canales creativos y de
marketing, incluidos los medios impresos y digitales. Desarrollar y coordinar planes de proyecto en
las etapas de disel] o, desarrollo y produccié n de un proyecto para respaldar la entrega exitosa
dentro de los KPI establecidos.

~Trabaja en colaboracié n con los equipos de marca, los equipos té cnicos y todas las funciones para
maximizar el valor.

‘Proporciona consultori a, asesoramiento y asistencia en la estrategia para la comercializacié n de
productos, e influye en el equipo de operaciones de marketing/marketing de ventas en la toma de
decisiones sobre la asignacié n de recursos de la fuerza de ventas de la manera ma s 6 ptima, a
travé s de la entrega de proyectos probados basados en ana lisis.

‘Proporcionar soporte anali tico a los clientes internos de Novartis



About the Role

Major Accountabilities

~Planificacié ny gestid n, red na los requisitos para desarrollar planes de proyecto detallados y
estimaciones de proyectos a nivel de tarea. Ayudar de forma proactiva a la empresa a identificar los
pré ximos conflictos y las brechas de recursos.

~Servir como interfaz con los equipos de Marcas globales y locales en la Planif. de Proyectos y en
la gestid n de entregas.

-Dirige y entrega proyectos para equipos Regionales y globales, asegurando el cumplimiento de los
plazos y los objetivos de calidad.

~Garantiza la entrega de entregables eficientes y de alta calidad.

~Gestiona un equipo eficiente y de alta calidad que promueve la sinergia y compartir las mejores
pra cticas entre los recursos, conduce la colaboracié n con Organizaciones del Pai s para gestionar
altos estd ndares de comunicacié ny entrega de los mejores servicios en su clase.

Brindar orientacidé n en los requerim. de capacitacié n en relacié n a los procesos Comerciales
~Toma la iniciativa de dirigir la estandariz. de los informes en todas las marcas

Key Performance Indicators

~Explorar, desarrollar, implementar y evaluar soluciones de innovacié n digital que aborden las
necesidades de los clientes. Co-crear con las partes interesadas clave para crear asociaciones 'y
colaboraciones

tidera la entrega de mu ltiples proyectos a travé s de una variedad de canales creativos y de
marketing, incluidos los medios impresos y digitales. Desarrollar y coordinar planes de proyecto en
las etapas de disel] o, desarrollo y produccié n de un proyecto para respaldar la entrega exitosa
dentro de los KPI establecidos.

~Trabaja en colaboracié n con los equipos de marca, los equipos té cnicos y todas las funciones para
maximizar el valor.

~‘Proporciona consultori a, asesoramiento y asistencia en la estrategia para la comercializacié n de
productos, e influye en el equipo de operaciones de marketing/marketing de ventas en la toma de
decisiones sobre la asignacié n de recursos de la fuerza de ventas de la manera ma s 6 ptima, a
travé s de la entrega de proyectos probados basados en ana lisis.

~‘Proporcionar soporte anali tico a los clientes internos de Novartis

Work Experience

Experiencia multicultural
Gestid ny ejecucid n de operaciones
Sestidé n de proyectos

Skills

Pensamiento anali tico

€onocimiento de la marca

€onstruccié n de edificios

Ana lisis de Negocios

Bigital Marketing

Estrategia de marketing

€ampall as en los medios de comunicacio n



Yentas

Marketing Estraté gico

€olaboracié n multifuncional

Agilidad

Sestié n de proyectos

Gestidé n de Grupos de Interé s
Participacié n de las partes interesadas

Language

Inglé s

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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Functional Area
Marketing

Job Type
Full time

Employment Type
Regular

Shift Work
No

Apply to Job

Accessibility and accommodation

Novartis is committed to working with and providing reasonable accommodation to individuals with
disabilities. If, because of a medical condition or disability, you need a reasonable accommodation for
any part of the recruitment process, or in order to perform the essential functions of a position, please
send an e-mail to diversityandincl.india@novartis.com and let us know the nature of your request and
your contact information. Please include the job requisition number in your message.
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