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Como Consultor Té cnico em Vit6 ria (ES) no time de Imunologia vocé desempenhara um papel
fundamental para alcand armos nosso propé sito de melhorar e prolongar a vida dos pacientes,
engajando e agregando valor aos nossos clientes, a fim de impulsionar a geralJ] [ o de demanda de
maneira é tica, assim como co-criando solud [J es com outras a reas da Novartis Brasil.

Buscamos profissionais que queiram fazer parte de um time de alta performance, com forte atuall [0 o
em um ambiente desafiador e estraté gico, promovendo 0 acesso a terapias inovadoras em
Imunologia. Atuando em um modelo de gestld o de contas, o(a) consultor(a) sera responsa vel por
liderar seu territd rio com foco em resultado, engajamento mé dico, compliance e colaborall [0 0 em
equipe multidisciplinar.

About the Role



Modelo de Trabalho: Presencial.
Localidade: Vité ria (ES).

Setor de Viagem: Espi rito Santo e norte do Rio de Janeiro.

A Novartis nJ o pode oferecer suporte de realocall [ o para esta funld 0 0: inscreva-se apenas se a
localidade desta vaga estiver acessi vel para vocé .

Esta fun O o trabalhard diretamente com a equipe de Imunologia.

Principais responsabilidades da funld O o:

| Personalizar e orquestrar jornadas de engajamento do cliente para HCPs-alvo, refletindo as
preferé ncias do cliente, aproveitando o contel do disponi vel e va rios canais de engajamento;
| Construir o engajamento trabalhando em parceria com os HCPs para desenvolver uma
colaborall [ o sustentada ao longo do tempo para a Novartis;

. Proporcionar experié ncias memora veis e centradas no cliente, alé m da diferenciald O o cli nica,
ouvindo suas necessidades e compreendendo seu ambiente de sau de;

. Aproveitar as fontes de dados disponi veis para criar, priorizar dinamicamente e ajustar o territo rio
relevante, a conta e os planos de interall [1 o com o cliente;

| Compartilhar as percepl [J es do cliente com as partes interessadas internas relevantes de forma
conti nua para apoiar o desenvolvimento de contel do, campanhas e planos de interal] [0 o
relacionados ao produto e a indicall [ o;

. Colaborar de forma compati vel com equipes multifuncionais para criar e implementar solull] [J es que
atendam a s necessidades n[J o atendidas de clientes e pacientes;

I Agir com integridade e honestidade, tratando clientes e colegas de maneira transparente e

respeitosa, com intenl] [J es claras.

Requisitos essenciais para essa vaga:

| Experié ncia pré via na & rea da sau de e indu stria farmacé utica;
| Experié ncia como consultor té cnico na & rea de Imunologia ou Dermatologia € um diferencial;

| Ter trabalhado anteriormente com produtos e tratamentos de alto custo e especialidades;

. Conhecer o ecossistema da sau de do Brasil (pu blico e privado);

! Ter base em Vit6 ria (ES) e disponibilidade para viagens nos estados de Espi rito Santo e Rio de
Janeiro.



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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