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Lokalizacja: Wojewd dztwo zachodniopomorskie, Polska
Obszar terapeutyczny: Onkologia (rak piersi)

Novartis nie oferuje wsparcia w relokacji dla tej roli: prosimy o aplikacje wyl [ cznie je[ li lokalizacja jest
dla Ciebie dostl] pna.

Na stanowisku Kierownika ds. Kluczowych Klienté w b[J dziesz odpowiedzialny za zarz[J dzanie

relacjami z wall nymi klientami na szczeblu lokalnym. Twoj] rol] bl dzie nawil] zywanie oraz
utrzymanie stosunké w z kluczowymi interesariuszami. Rozwijaj] ¢ dog [0 bne zrozumienie problemo w,
z jakimi borykaj sil] nasi klienci w kontek[] cie opieki onkologicznej, b dziesz mé g realnie wp[l ywal
na poprawl] opieki nad pacjentami onkologicznymi.



About the Role
Kluczowe obowill zki:

¢ Kierowanie sprzedall [0, promocj i rozwojem na podlegl] ym terenie w celu osild gnill cia
wyznaczonych celd w.

¢ Opracowywanie strategii rozwoju klienta oraz dedykowanych plané w dzialdl ania KAM dla
przypisanych klienté w, dostosowanych do cel6 w o] rodké w i ich realizacja.

* Przygotowywanie strategii i indywidualnych plané w taktycznych oraz wnoszenie
strategicznego wk[J adu w zakresie analizy, przysz[] ego potencjald u i kluczowych programé w
wymaganych dla o0 rodk6é w/klienté w.

* Przygotowywanie i negocjowanie umo w oraz kierowanie inicjatywami, kté re firma uruchamia
w celu dotarcia do konkretnego klienta.

* Analizowanie sytuacji rynkowej, w tym dziall all wywiadowczych dotycz[J cych kluczowych
klienté w i kluczowych konkurenté w.

* Organizowanie wydarzell dla klienté w i innych program6 w samodzielnie lub we wspé [ pracy z
dziald etmarketingu/medycznym, zgodnie z uzgodnionymi biznesowymi planami taktycznymi.

¢ Realizacja planu dzial all sprzedall owych oraz osil] ganie uzgodnionych cel6 w sprzedal owycl
i szerszych celd w wydajnol ciowych dla wl asnej cz[d O ci organizaciji.

Kluczowe Wymagania:

* DolJ wiadczenie w pracy i zarz[1 dzaniu kluczowymi ol] rodkami i klientami.

e Samodzielnod O oraz systematycznold O w dziald aniu, kté re przekd adaj] sill na ponadprzeci
wyniki pracy.

e Umiej tnoO O skutecznego wykorzystywania narz[d dzi digitalowych w codziennej pracy i
poszukiwania innowacyjnych rozwill zall , dostosowanych do zmieniajl cej sill sytuaciji
rynkowej.

e Dol wiadczenie w sprzedall y.

e PO ynny polski w mowie i pil]l mie.

e Komunikatywny jO zyk angielski.

¢ Umiej tnoO ci rozwi zywania problemé w.

Mile widziane:

¢ Dol wiadczenie w onkologii.

Commitment to Diversity and Inclusion:

Novartis is committed to building an outstanding, inclusive work environment and diverse teams'
representative of the patients and communities we serve.



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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