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Lieu : Montré al/Toronto, #LI-Hybrid
Novartis n'est pas en mesure d'offrir une aide a la relocalisation pour ce poste : veuillez postuler
uniguement si ce lieu est accessible pour vous.

A propos du poste :

Nous sommes a la recherche d”un (e) gestionnaire des associé s en recherche clinique (ARC) doté (e)
de solides compé tences en leadership et en gestion du changement pour accompagner le

dé veloppement des ARC vers le poste de responsable de site. Le/la gestionnaire ARC joue un rd le
crucial dans la cré ation d'une culture collaborative pour la mise en ceuvre de nouvelles mé thodes de
travail et I'amé lioration de la qualité dans un environnement d” aire thé rapeutique multidisciplinaire.
Le/la gestionnaire ARC sera responsable de la gestion des ARC internes et travaillera en é troite
collaboration avec le responsable de la supervision des services de surveillance afin d'assurer une

ré partition et une affectation optimales de la charge de travail de tous les ARC et d'atteindre les
indicateurs clé s de performance (KPI) d'efficacité .

Cette personne travaillera directement avec le/la gestionnaire des services externes de surveillance
de recherche clinique, le/la chef de I'é quipe de lancement d'é tudes SSO, le/la chef d'é quipe du



portefeuille SSO et relé ve de la Directrice nationale opé rations cliniques, Canada.

About the Role
Principales responsabilité s :

* Soutenir les straté gies de recrutement et la performance des sites en assurant la qualité et la
conformité des activité s de surveillance

* Assurer le contrl] le de la qualité , la saisie des donné es dans les dé lais pré vus et la ré solution
des proble mes

* Veiller a ce que les lacunes en matié re de compé tences dans le domaine du contrl] le des
ARC soient identifié es et ré solues au moyen de programmes de formation ciblé s, en
collaboration avec le groupe de formation, et effectuer des visites de contrll] le conjointement
avec les ARC a des fins de formation.

* Promouvoir une culture de conformité qui favorise le respect des normes les plus € levé es et
[7inté grité é thique, en veillant & la protection des sujets humains et & la fiabilité des ré sultats
des essais en tout temps.

e Gé rer de manié re active les performances de |”é quipe des ARC, y compris la mise en ceuvre
de plans de dé veloppement et d”amé lioration des performances.

Ce que vous contribuerez au poste :
Essentiel :

* Compé tences en leadership

* Excellentes capacité s d”encadrement pour soutenir les ARC dans |”adoption d”un é tat d” esprit
et d”un comportement adé quat

e Compré hension approfondie des aspects internationaux du processus de dé veloppement des
mé dicaments, y compris une connaissance approfondie des normes internationales
(BPCI/ICH), des autorité s sanitaires (FDA/EMA), des ré glementations locales et nationales
des autorité s sanitaires, de la surveillance fondé e sur les risques et des normes Novartis,

¢ Solides compé tences en communication, capacité a influencer les autres et gestion des
relations.

* Minimum de 7 ans d”expé rience en recherche clinique - planification, exé cution et/ou
surveillance d~ essais cliniques ainsi que de |17 expé rience en gestion de projet et preuve de
capacité s de leadership d”é quipe

* Capacité a voyager au pays pour des visites de surveillance.

Souhaitable :

* Mall trise de |”anglais et du franCJ aisa |7€é criteta |”oral



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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